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Boliim |

GiRiS: DEGERLENDIRME SURECi

MENTORLUKTE UYGULAMA KURALLARI (MUK) kimin igin

yazilmigtir?

e  Bu kilavuz 6ncelikle mentorliik programlari gelistirenler
icin hazirlanmustir. Bu kilavuz sayesinde bu kurumlar
sistemlerini elestirel olarak degerlendirebilir,
programlarinin kalitesini artirabilir ve/veya diger
kaynaklardan dogrulatma firsatlarini 6grenebilirler.

e Kilavuzun sagladigi iyi uygulamalar bilgisi ve yardimci
kaynaklara ulastirmasi sebebi ile mentorlik programlarini
gelistirmeye yeni baslayanlar da bu kilavuzdan
faydalanacaktir, ama temel hedef kitle programlari yeni
kurmaya baslayanlar degildir.

e  Bu kilavuz mentorliik programlari sunan kurumlarin
calisanlarricin hazirlanmistir. Yaklasimimizin en 6nemli
parcalarindan birisi calisanlarin stirece mimkiin oldugunca
cok katihmlandir.bu siirece katilan calisanlar kendi
uzmanlik ve becerilerini paylasirken meslektaslarindan
da bir seyler 6grenecek ve kendi alanlarinda gelisirken
programin performansina da katkida bulunacaklardir.

e  Bukilavuz bazen mentorliik olarak ta adlandirilan
tim program tirlerini ele almaz (sayfa 9-10e bakarak
mentorlik ile ilgili daha ¢ok bilgi alabilirsiniz). Kilavuz
oncelikle STKlar, kiictik egitim kurumlari ve bu yaklasimi
paylasan digerlerinin kullanimr icin hazirlanmistir.

e  Bazen mentorliik terimi degerlendirmelerde formal
degerlendirmenin secim sansi ve gizlilik unsurunu ortadan
kaldirdigi profesyonel egitimin baz tiirlerini de ele
alacak sekilde kullanilabilmektedir. Bu durumlar burada
Onerecegimiz yaklasimin uygulanabilirligini kisitlamakla
birlikte kilavuz yine de faydali bilgiler saglayacak ve



kendini degerlendirme agisindan 6nemli noktalara
deginecektir. Tim mentorliik programlari icin en dnemli
nokta programin hedefleri ile ilgili amaglari ¢ok iyi ele
almak ve degerlendirmek ve bu amaclarin ortaya koydugu
gereksinimlerini iyi anlayabilmektir.

MUK ile ilgili fikir ve dnerilerinizi paylasmak isterseniz bizle
iletisime gecin: ibrahim ERKAN ierkani@hotmail.com .

2. MUK kime aittir?

MUK'un kendisi buinyesinde gelistirilmis oldugu Leonardo
da Vinci projesi ortaklarina aittir. Litfen Telif Haklarina
riayet ediniz.

Kendi programiniz i¢in 6z degerlendirme stirecini
uygulayacak olursaniz bu stireci tamamlamak ile ilgili
calismalariniz size aittir. Nasil kullanacaginiza ve kime
sunacaginiza kendiniz karar verebilirsiniz. MUK'un amaci
kendi mentorliik programinizi gelistirebilmeniz igin yine
size yardimci olmaktir.

Bunu gerceklestirmek icin stireci miimkiin oldugunca
acik ve dirust sekilde tamamlayin. Sorunlari gérmekten
gelirseniz ¢c6zme ihtimaliniz olmayacaktir.

3. MUK kullanicilarina ne sunar?

Mentorliikte iyi uygulamalar bolima mentorligiin

her bir temel bolimdi ile ilgili genel rehberlik ve
danismanlik yapacak hem yeni hem de deneyimli program
uygulayicilarina faydali olacaktir.

Oz Degerlendirme Siireci programinizin isleyisi hakkinda
size bilgi saglarken degerlendirmeyi nasil yagacaginizi
gosterecektir.

Dis dogrulama olmasi dederlendirmeyi daha da saplikli
hakle getirecektir. Dis dogrulama sistemi programiniz
icin en uygun opsiyonlari segmede size yardimci olacaktir.
MUK'u nasil kullandidiniz size baglidir. Sadece 6z

degerlendirmeye dayali bir yol izlemeniz mumkiindur
ama ayni zamanda sistemin sagladidi bilgileri ve
nasihatleri takip ederek karma bir 6z degerlendirme de
kullanabilirsiniz.

Ekler size AB'nin egitim ve 6gretim ile ilgili amaglarini ve
bunlarla iliskili olarak bizim mentorlige yaklasimimizin
katkisini gosterirken durum incelemeleri ile gercek
katiimcilarin gergek kazanimlarindan da s6z edecektir.

4, Mentorliik nadir? Kisa bir 6zet

Mentorligiin faydali genel bir tanimi su olabilir:
Mentorliik, birebir karsilikli yargi icermeyen bir iliski icinde
bir sahsin gonillu olarak bir digerini desteklemek ve
tesvik etmek icin zaman harcamasidir. (Home Office (UK)
2001) Mentorliik normal hayatta dezavantajli bireylerin
karsilasabilecegi zorluklarla basa ¢tkmalarinda kendilerine
gereken becerileri gelistirmede etkin bulunmustur.
Mentorliik programlarinin yaygin konularindan birisi is
hayatina dezavantajli bireyleri hazirlamak olup, bireylerin
karsilastiklari diger zorluklar da ele alabilmektedir.
Mentorliigiin diger bazi 6zellikleri de daha detayli olarak
asagidaki gibidir.

0 Mentorliik alan ve bunu saglayan kisinin diizenli
toplantilar yapmasi gerekir, fakat bu toplantilarin
sikligi ve suresi birbirinden farkli olabilir

0 Mentorliik her iki tarafa da fayda saglayacak deneyim
paylasim mekanizmasidir.

0 Mentorliik goniilli ve informaldir. Zorunluluk ve
resmiyet icermez

0 Organize bir iliskidir. Partnerler gelisigtizel
bulunmazlar secilirler.

0 Partnerleri eslestirmekte ve bunlara destek hizmetleri
saglamakta temel rol istlenen bir koordinator
mevcuttur.

o lliski boyunca degisme ihtimali bulunsa da



bastan yapilan bir madde ile mentorliik iliskisi ve
mentorligiin stiresi belirlenir. iki taraf arasinda gizlilik
unsurlarina dayalidir.

0 Her bir partner digerinin secimlerini onaylamalidir.
Eger iliski iyi ylrlimezse her iki tarafinda ¢ekilme hakki
sabittir. Mentorliik hizmeti alacak kisinin ihtiyaclari
oncelikle belirlenir ve bu faaliyet bireyin ihtiyaglarina
cevap vermek zorundadir.

0 Mentorlik bir 6grenme surecidir.

0 Mentorliik hizmeti alan ve veren kisiler kendileri,
diger taraf ve genelde iliskiler konusunda pek ¢ok sey
ogrenirler.

0 Partnerler stattileri acisindan farkli olsalar da,
mentorlik gliclin paylasimiile ilgili bir olgudur.

0 mentorlik iki taraf arasinda kalan gizlilik kurallarina
riayet edilen bir uygulamadir.

0 partnerler stati konusunda farklilik gosterse de
mentorliik gliclin ortak kullanimi ile uygulanr.

(‘Mentoring: a Good Practice Guide’-"Mentorliikte iyi uygulamalar
rehberi’ adli eserden uyarlanmis ve David French, Baljit Gill ve Tracy
McSorley tarafindan yeniden diizenlenmistir [Coventry Universitesi
2002])

5. Mentorliigiin faydalar nelerdir?

e lyi mentorliik programlarinin katimcilarin sosyal ve kisisel
becerilerini &nemli seviyede artirdigini ve is bulmak igin
gereken becerilerin kazanilmasina katkida bulundugunu
gosteren deliller vardir. Elde edilecek faydalar sadece
menteeler icin gecerli olmayip mentorler de bu slirecten
fazlasiyla yararlanr.

e Asagidaki bilgi bu faydalari 6zetlemektedir:
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‘tiim ilgili taraflar (mentor, mentee ve kurum) mentorliik
iliskilerinden faydalanirlar. Menteenin &z gliveni, motivasyonu
ve kendine olan inanci artarken ufku acilir, deneyimleri artar ve
basarilari ve basarmak istedigi konularda ¢itayi yiikseltir.mentor
baska bir kisinin gelismesine olan katkisindan dolayi tatmin
duygusu yasar, kisiler arasi ve iletisim becerilerini artirir ve kendi
ile ilgili konularda 6z bilinci artar. Kurumlarda ise ¢calisanlarin
becerilerinde artis oldugu gibi ¢calisanlar kendilerini daha iyi
hisseder ve ortak 6grenimin yanisira kurumun adinin daha iyi
taninmasi ve duyulmasi da gerceklesir.

Kaynak : http://www.brentbrain.org.uk/brain/brainzones.
nsf/0/A64DOE1668F6DFBD80256FBF004C3E59?0pendocu
ment&Z=4

e  Tum mentorlik programlari iyi ylrimeyebilir. Tim ilgili
taraflara maksimum katkiyr saglamasi i¢in programlarin

en iyi uygulamalari hedeflemesi sarttir. Bu kilavuz size bu

alanda yardimci olmak amaciyla hazirlanmistir.

11




Boliim 2.

Mentorliikte iyi uygulamalar

Programinizla ilgili bazi 6nemli noktalar

iLK ADIM HEDEFLERIN BELIRLENMESi

Farkli mentorliik programlarinin ortak amaglari bulunur.

Mesela; genellikle mentoérliik uygulamalarindan yararlanan
kisilerin 6zglivenlerini ve kendilerine olan biling duygulari
artirmak amaclanir. Bu ortak amaclarin yani sira farkl mentorlik
programlarinda degisik amaclar da vardir:

Bazi mentorliik programlari is bulma becerilerinin artiriimasina,
bazilari suca istirak ihtimalinin azaltiimasina odaklanabilirler.

Bazi amaclar sonuglara odaklanmistir. (Mentorlik faaliyetinden
yararlananlar énceden belirlenmis 6zel yasam becerileri
gelistirebilmis midir?) Bazi programlar daha islevseldir. (Mentorlik
uygulamalarinda kullanilacak olan esler icin hedeflenen sayiya
ulasilabilmis midir? Bunlarin kagi mentorliik programini bitirmistir?

Mentorlik programlarinda temel gereksinim net sekilde
belirlenmis hedeflerin varligidir. Sadece hedeflerin net oldugu
ortamlarda programin basarili olup olmadigi belirlenebilir. Demek
ki 6z degerlendirme sirecini Gzerine insa edebilecegimiz temel
hedeflerin net sekilde yazilmasi olacaktir.

Hedefin ne oldugunu bilmek ve ilgili herkesin hedefleri anlamasini

saglamak 6z degerlendirmenin 6tesindedir. Bu tiir bir biling
olmadan zaten etkin bir mentorliik programi fonksiyon gosteremez.
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1. iSTIHDAM (BILGILENDIRME)

Aktif bir istihdam kampanyasi basarili bir mentorliik programi

icin mecburidir. Clink{i hedefleriniz ne kadar énemli olursa

olsun insanlarin haberi olmazsa size katilamazlar. Etkin bir
istihdam ancak hedefler belirli oldugunda ise yarar. Eger ulasmak
istediginiz gruplar hedefleyememisseniz kaynaklarinizi ziyan
edeceksinizdir. Ayrica ulasmak istediginiz kitlenin ihtiyac ve ilgi
noktalarini yansitacak bir tanitim ile programinizi pazarlamaniza
da ihtiyag vardir. Ulasmak istediginiz kisilerle ilgili temel bilgileri
size sunacak bir format icin basit bir basvuru formu temeldir.

Uzun bir form bazen katilimcilar korkutur. Fakat katimcilarin
uygunlugunu degerlendirebilmek icin de yeterince bilgi sahibi
olmak zorundasiniz. Katilim formunun yani sira gtvenilir bir Giglinci
taraftan da (isveren, 6gretmen, vs.) bilgi almanin pratik olup
olmadigini dikkate alin. Mentorliik programlari igin kullanilabilecek
basarili tanitim teknikleri sunlardir.

e  Posterler, brosirler

Evlere gonderilecek posta

Belirli toplantilarda sunumlar

Durum incelemelerinden 6rnekler

Web sitelerinde tanitim

Ayrica yerel isverenler gonilli gruplar ve belirli hedef gruplar icin
cahsan kurumlarda sizin igin temas araclari olarak kullanilabilir.
Ayrica birebir tanitim ve bu konuyu bilenlerin olumlu paylasimlari
da ise yarayacaktir. Ayrica mentorliik faaliyetinin sadece menteeye
degil mentore de faydal oldugu da vurgulanmaktadir.

Unutmayin ki, size gerekenden daha fazla katilimci kayit etmek
zorundasiniz ¢uinkl bazilari zaten programi birakacaktir, bazilarini
uygun bir mentorle eslestirmek zor olacaktir ve bazilari da
mentorliik faaliyetleri igin uygun gorilmeyecektir. Mentorlik
faaliyetlerinde ortaya cikabilecek riskleri hicbir zaman aklinizdan
ctkartmayin. Katiimailarin istihdaminin zamani da ayrica 6nemlidir.
Mesela 6grencilerin tatil zamanlarinda ya da sinav dénemlerinde

13



mentorlik programina ilgilerini cekmek hemen hemen imkansizdir.
Ayrica istihdam ve programin baslamasi arasinda uzun bir stire
gec¢memelidir. Yoksa katiimcilarin vazge¢me orani yiiksek olur.
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2, Risk yonetimi

Mentorliik normalde hem mentorliik faaliyeti veren hem de alan kisi
icin oldukga olumlu bir deneyim olmasina ragmen buytik oranda
risk de tasir. Ciinku katilimcilarin sagligini ve mutlulugunu zor
duruma birakacak sartlar ortaya ¢ikabilir. Mesela;

e  Mentorliik ¢ok yakin bir iliski gerektirir. Agir bir calisma
oldugundan her iki tarafa da psikolojik kaynaklari kullanma
acisindan agir taleplerde bulunacaktir.

e Yakin ve gizlilik prensiplerine uygun bir iliski oldugundan
mentorliik zor bir calisma haline gelebilir. Her iki taraf digerinin
somurisine maruz kalabilir. (Zorbalik, glivenin kotiiye
kullaniimasi, cinsel taciz, bunlar hep gercekgi olasiliklardir)

e  Mentorliik genellikle katiimcilarin sosyal dezavantajl
zeminlerden geldigi bir faaliyettir. (Evsizler, alkol uyusturucu
kullanicilari, Bu sebeple problemlerin ortaya ¢ikma riski de
yuksektir)

Fakat bu riskler dikkatli planlama, etkin gozlem ve iyi bir destek
sistemi ile en aza indirgenebilir. lyi organize edilmis mentorlik
programlari temel tasarimina, guivenlik ve emniyet kontroltine
muhakkak ekler. Bu konulari dikkate almayanlar eger yanlis bir
durum ortaya ¢ikarsa kendilerine ciddi bir kanuni risk karsisinda
bulacaklardir.

Unutmayin ki; risk ortaminda yasayan kisiler endiselerini rapor
etmeye gonulli degildir. Gereksiz endise yaratmak istemeseniz

de, katilmcilarin ¢ok ciddi bir hale gelmeden 6nce biitiln distince
ve endiselerini rahatlikla paylasabilecekleri bir ortam yaratmayi
amaclamalisiniz. Bunu yapmak igin de mentorliik faaliyeti sunan ve
alan kisilerin temas kisisi olarak bitlin sureg suiresince ayni kisi ile
muhatap olmalarini saglayin ki, her hangi bir sorun ¢iktiginda bu
kisiye gidebilsin.
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3. MENTOR VE MENTEELERIN ESLESTiRILMESI

Basarili bir mentorlik programi i¢in mentor ve menteelerin
eslestirilmesinde uygun yontemler kullanilmasi elzemdir.
Programdan programa kriterler degisse de genel kural mentériin
deneyim ve becerileri mentenin ihtiya¢ ve ge¢misine uygun olmasi
ana prensiptir. Ote taraftan beklentilerin gercekgi olmasi cok
onemlidir. Mentdrin rolu destek ve rehberlik saglamaktir. Menteeye
beceri ve yeterliklerini gelistirmede yardimci olur fakat teknik
gorevlerin performansi icin detaylh 6gretim ve egitim sunmak gibi
bir gorevi yoktur. Yani mentorliik programi is bulmaya yonelik olsa
bile bu saha ile ilgili teknik bir uzman bularak bu kisiyi mentorlik
yapmak zorunda degilsiniz, sadece menteeye motivasyon ve destek
saglayacak bir kisi olmasi yeterlidir.

Bazi hallerde mentorliik programlarinda 6grenme unsurunu hayata
gecirmek gerekli olabilir. Mesela Leonardo da Vinci kapsamindaki
Yetiskinlere mentorliik’ projesinde (www.adults-mentoring.eu),
yaslari bliylk olan pek ¢cok mentee bilgisayar becerileri

0grenmek istemistir ve bu sekilde de is bulmalariicin gerekli

olan bazi beceriler kendilerine kazandirlabilmistir. Eslestirme icin
disundugiinuz konular programinizin dogasini yansitmalidir.

Ayrica basarili bir eslestirme icin gereken bilginin ilk etapta
belirlenmesinin zor oldugu aciktir, elde ettigimiz bilgiler pek net
olmayabilir. Bu durumlarda farkl kisi ve kurumlardan her zaman ¢ok
duzenli yasamlar stirmemis olabilir, bu sebeple glvenilir referanslar
toplama sansiniz da olmayabilir.

Yiiz ylize goriisme eslestirme siirecinin dnemli bir parcasidir. Se¢im
ve egitim evrelerinde gortismeler yoluyla énemli olan bilgiler
toplanir ve mentee-mentor arasindaki ilk toplanti da yine eslestirme
ve basarili bir mentorllk sureci ile ilgili dnemli bilgileri glindeme
getirecek ve 6nemli bir asama olacaktir.
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4. MENTOR VE MENTEELERIN EGITiMi

Mentdr ve menteeler icin gereken becerilerin cogu sosyal hayatin
diger sahalarina da genis ¢apli uygulamalari olan becerilerdir.
Mesela mentorler icin en dnemli beceriler dinleme becerisi ve diger
bir kisinin diistince ve fikirlerine paylagmasini saglama becerisidir.
Bu tir beceriler glinlik hayatta kisiler tarafindan zaten yaygin
sekilde kullanilir. Fakat iyi planlanmis bir egitim programinda
bunlarin 6gretilip uygulanmasi cok daha etkin olacaktir. Tim etkin
mentorlik programlarinin basarisi iyi bir egitim programina baglidir.
Tanitma ve egitim programin tiim evrelerini tek bir stirecte adimlar
olarak diisiinebiliriz. ik istihdamdan itibaren mentér ve mentee
mentorligin yapisini anlamaya ve bilgi sahibi olmaya baslar ve
bundan sonraki adimlarda da bu surecin gelistiriimesine katkida
bulunulur. Egitim suirecinin uygun bir noktasinda katilimcilara
programin genel kurallarini, 6zellikle de gizlilik, g6zlem ve
sorumluluklarinin neler oldugunu belirten bir anlasmayi imzalatmak
gerektigini unutmamalisiniz. Bu anlagmayi ilk mentdr mentee
anlagmasi olarak dustinebilirsiniz. Zamani ne zaman olursa olsun
bu konunun giindeme getirilmesi cok &nemlidir. Ayrica mentor

ve meneelerin normal etkilesim sinirlarini bilmeleri birbirlerine
hassasiyet gostermelerine olan ihtiyaci anlamalari i¢in bu konularin
glindeme getirilmesi gerekir. Clinkl bazen kimi zaman kisisel
olabilecek ve mentdr mentee sinirlarini asabilecek konular da
glindeme gelecektir. Bu konunu 6nemli oldugunu duistniyorsaniz
egitim strecinde 6zellikle Uzerinde durmanizi tavsiye ediyoruz.
Egitim programini organize etme sekliniz programinizin yapisinin
getirecegi zorluklara uygun olarak dustntlmelidir. Clnki bazi
mentor ve mentee gruplari icin tiim egitimi yuz yiize olmasi uygun
olabilir. Fakat bazi gruplar karma bir 6§renim yaklasimindan

daha fazla fayda gorecektir. (Yiiz ylize ve uzaktan egitim) uzaktan
ogretimde kullanilacak materyaller disklerden ya da internetten
saglanabilir. Burada 6nemli olan egitim programinin yapisinin ve
iceriginin hedef grubun ihtiyaglari ile tutarli olmasidir. Genelde
egitim programi katiimcilarin bir mentorlik deneyimi siiresince
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kullanabilecekleri ve referans olacak bir genel kilavuza gore
hazirlanir ve bu kilavuz kullanici grubun ihtiyag ve becerilerine
uygun sekilde tasarlanmalidir.

Basarili bir egitim programinda zamanda énemli bir
unsurdur. Katilicilarin bazen ¢ok yuklu olan programlarinin getirdigi
baskilar ve mentdr ve menteenin sorumluluklarini etkin bir sekilde
yerine getirebilmesi icin gerekli zamana sahip olmasi gerekliligi
dikkate alinmasi gereken konulardandir.
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5. HEDEF BELIRLEME VE MENTOR VE ARASINDA
YAPILACAK OLAN ANLASMALAR

Mentor ve mentee arasinda anlasma 2 amagla yapilir. Bu anlasmalar

mentorliik suirecinin farkl evrelerinde de gergeklestirilebilir. 2

ayri anlasma olusturmaniz gerekli olabilir, e§er iki ayri anlasma

yapacak olursaniz bu iki anlasmanin farkliligini belli edecek basliklar

kullanmayi da unutmayin. Ornegin, ‘Yontemler ve roller ile ilgili
anlasma’ veya‘hedefler ve sonuclarla ilgili anlagma’ gibi. Bu tiir
isimler uygun olmakla birlikte daha az resmi, daha kisa alternatifler
de distinebilirsiniz.

e ilkanlasma her iki tarafin da programin temel islevsel kurallarini
ve mentorliglin genel sorumluluklarin anlayip bunlari takip
etmelerini saglamak ihtiyacindan dogar. Bu tur bir anlasma her
iki tarafa da standart bir format ile sunulabilir. Bu anlasmada
temel sahalar belirlenir ve tim katilimcilarin takip etmesi
gereken ana prensipler ortaya konur. Buna alternatif olarak bir
seri daha genel soru saglayip katiimcilarin anlasma konusunda
kendi yaklasimlarini gelistirmelerini isteyebilirsiniz. Burada
temel gereksinim iki tarafin da en basindan itibaren ortak, net
ve yazil bir anlagsma ile nasil calisacaklarini belirlemeleridir.
Mesela taraflarin biri bir toplantiyi kagirdiginda ya da kisilik
catismalari yasandiginda iki tarafin da neler yapmasi gerektigini
bilmesi gerekir.

e ikinci tiir anlasmalara bazen Kalkinma-Gelisim plani da denir.
Bu anlasmada menteenin mentorliik slireci sonucunda
gosterdigi ilerleme ile ilgili sonuglari ortaya koyar ve mentoriin
bu surecte rollini tam olarak oynayabilmesini saglar. Bu
anlasma, mentorliik stirecinin en baslarinda yapilmasi gereken
bir anlagmadir.

Unutmayin ki anlagmalarin formatlari ne kadar sade ve basit olursa

o kadar etkin olurlar ve takip edilmeleri de o kadar kolay olur.

Anlasmalar sadece gidilecek yolu ¢izecek genel basamaklardir,

katihmcilarin sorumlulugu da bu genel hatlara uyarak detaylari

yerine getirmektir.

19



6. Gozlem ve degerlendirme

Gozlem ve degerlendirmenin genel fonksiyonlari iki kategoride

ele alinabilir: birincisi eslerin ve ilerlemelerinin degerlendirilmesi,

ikincisi de programin genelde etkinliginin él¢tilmesidir.

Mentorliik programindaki ciftlerin degerlendirilmesi:

Bu baglamda go6zlem aslinda temelde birbirine zit gibi gériinen
gereksinimler icermektedir:
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Bir yandan gizlilik unsuru ve esneklik basarili bir mentorliik
icin sarttir. Her iki taraf ta herkesle paylasmak istemedikleri
hassas konulari birbiriyle paylasiyor olabilir. Buna benzer

sekilde, mentorliik streci boyunca aralarinda gizli olan baz

konulara uyum saglayacak sekilde bazi uyarlamalar yapmalari

da gerekebilir. Prensipte hem mentor hem de mentee bu
uyarlamalarin sorumulugunu ortak olarak tstlenir ama bazi
onemli sahalarda ‘sahiplik’ daha gok menteeye ait olacaktir.

Ote yandan yukarida anlatilanlarin tersine builiskinin
gozlenmesi de sarttir.

0 Mentorlikte ortaya ¢ikabilecek sorunlarin énlenebilmesi

icin duizenli sekilde gozlem yaparak iliskinin yolunda
gittiginden emin olmak gerekir. Mentor ve menteeler
sorun ¢ikarmis olmamak adina bazi seyleri gérmezden
gelme egiliminde olabilirler, bu sebeple sadece onlarin
raporlarina bakarak degerlendirme yapmak yanlis
olacaktir.

o Katiimailarin fikirlerini, programda hangi noktalarin

basarili gidip hangisinde eksik kalindigini bilmek programi

duzenleyenlerin gorevidir. Bu sayede gelecekteki
programlari daha basarili hale getirebilirler.
0 elde edilecek olumlu ve olumsuz geri donutleri daha iyi

yorumlayabilmek icin program uygulayicilart mentor ve

menteelerin katilim sekillerini ve neler yasadiklarini bilmek

durumundadir.

Tiim programin isleyisinin g6zlem ve degerlendirilmesi:

Bu saha yukarida bahsedilen degerlendirme kadar zor olmamakla
birlikte raporlarin hig birinde katilimailarla ilgili gizlilik unsurunu
iceren bilgilerin yer almamasina dikkat etmek ¢cok &nemlidir. Her
programda oldugu gibi programi degerlendirirken belirli drnekler
vermek gerekse de kisinin kimligini ortaya ¢ikaran herhangi bir
detayin raporlarda yer almamasina 6zenle dikkat edilmelidir.
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7. Ogrenim sonuglarinin onaylanmasi

Giris:

MUK'un bu bélimii digerlerinden farklidir. Onemli konular ve
ogrenimin onaylanmasi ile alakalr ilkeler ilgili daha uzun agiklamalar
icerir.

Bunun sebebi de dogrulamanin yani menteelerin 6grendiklerini
kabul edip onaylamanin mentorl{igiin biraz ihtilafli bir yonu
olmasidir. Mentorliik programlarinin cogu bu boyutu heniiz
uygulamamaktadir. Menteelerin basarilarinin formal sekilde
degerlendirilmesi ile ilgili zorluklar vardir ve bu sekil bir onaylama
sreci mentorliigun islevini engelleyebilir.

Fakat mentorliik programlari mentor ve menteelere basarili
sekilde programi tamamlamalarindan dolayi katilim belgesi
verirler. Projemizde, bu katilm belgesinin de 6tesine gecerek
formal olmayan 6grenimlerin onaylanmasi ile ilgili Avrupa Birligi
politikalari ile tutarl bir uygulama yapmak istedik. Formal olmayan
ogrenimlerin onaylanmasi 3 temel ilkeye dayalidir:

e onaylama icin kullanilan yaklagim her menteeye kendi
6greniminin ortaya koyduklarini kabul ettirme firsat
sunabilmelidir.

e  Buyaklasim menteelerin tercihlerini yansitacak sekilde format
ve detay seviyesi acilarindan ¢esitlilik gosterebilmelidir.

e  Mentorliik strecini etkilemeyecek sekilde tasarlanmalidir.

Mentorlik yoluyla elde edilen sonugclarin sinavlar ya da diger
formal yontemlerle 6l¢iilmesi mimkiin degildir. Fakat mentorlik
programlari menteelerin 6grenimlerini belirleme agisindan
onemli rol oynar. Gelecekte is bulmak ya da daha ileri seviyede
eg@itim amaciyla mentorliik yoluyla 6grenilenlerin sonuglari
degerlendirildiginde bu APEL (Daha 6nceki 6grenim ya da
deneyimlerin kredite edilmesi) yontemlerinin bir parcasi olur.
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Normalde APEL profesyonelleri destekleyici belgeler olmadan
sadece sertifika ile belirtilen kazanimlari kabul etmeyecektir.

Burada amacimiz mentorliik stirecini etkilemeden ve amacindan
saptirmadan mimkdin olan en iyi delilleri 6grenimin yerine geldigini
ispatlamak agisindan sunmaktir.

Bu sebeple MUK'un bu béliimiinde belirli bir onaylamaa modeli
ortaya konmaktadir. Oz degerlendirme siirecinde yer alan
sorular kullanicinin 3 temel alanda sorularina cevap alabilmesini
saglayacaktir:

e  Sunulan model kullaniimis midir? Eger cevabimiz evetse ne
derece basaril olmustur?

e Alternatif bir model kullanilmis midir? Eger cevabimiz evetse bu
modelin &zellikleri nedir? Bu deneyimi degerlendirdigimizde
ne sonug elde ettik?

e Eger yukaridakilerden her ikisine de evet demediysek bunun
sebebi nedir? Elde ettigimiz sonuclar neler olmustur?

Portfoy
Portféy mentorliik stireci ve menteenin basarilari ile ilgili delilleri
ortaya koyar. icerigi ve formati programa ve menteelerin bireysel
ihtiyaclarina gore degisebilir
Portfoylerin icerikleri

1. Mentorlik programinin 6zet tanimi.bu taniumda genelde
standart bilgiler yer alir ve asagudakiler muhakkak

eklenmelidir:
e siire
e amag

o  Mentee/mentorlarin rolleri
e  Menteenin istediklerii ve yapacaklari
2. Mentee ve mentor tarafindan beraber hazirlanan ve diger
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6nemli ve kisiye 6zel detaylari belirten ek agiklama.

Menteenin hedefledikleri.

Menteenin basari ve sonuca iliskin diisiindiikleri. Bunu

hazirlamak icin menteeye bir cerceve sunabilir ve secilen

sorulari yanitlamasini isteyebilirsiniz.

e  Bunu gerceklestirirken genelde ¢ok yapilandiriimis
olmayan bir anket ve gériisme kullanilir. Menteeler
genelde ne 6grendiklerini ifade edebilirler.

e Yazill metinden daha kullanish ise bu video ya da audio
formatinda da gerceklestirilebilir.

e  Mentorliik dncesi ve sonrasi arasindaki ayirt iyi yapilmali
ve aradaki farklar ve mentorltigiin katma degeri bu sekilde
sunulmalidir.

e Fakat menteeye ait olan bu portfdy icin eklenecekler
konusunda son karari mentee verecektir.

Programi uyuglayan kisi ve kurum da menteenin programin

gereksinimlerini yerine getirdigini ve basariharini ifade eden

bir aciklama yapar. Mentee ile birlikte yapilmasina ragmen

bu degerlendirme program uygulayicisinin goérevidir.

Degerlendirme yapan kisinin sormak siteyebilecedi bazi sorular

asagida bulunabilir:

e Mentee bu siirece tam anlamiyla katiimig misdir?
(randevularina gelmis midir vs)

e  Mentorliik stireci boyunca menteenin elde ettigi belirli
kazanimlari ayirt edebiliyor muyum?

e  Menteenin 6z dederlendirmesi benim degerlendirmem ile
uyusuyor mu?

e Basarili Sekilde Bitirme belgesi resmi sekilde hazitrlanip
meteeye suunlmalidir.

Portfoye konabilecek diger materyaller:
Ortaya konan calismalardan mentee tarafindan secilen 6rnek

calismalar (not:menteenin kendine sormadan ve onun secimi
olmadan ¢alismalarini portféye koymak dogru degildir)

Glinluk- bu her ne kadar dis degerlendirme icin
kullanilmayacaksa da herm menteenin kendi basarisini
gorebilmesi hem de APEL degerlendiricisinin gorebilmesi icin
hazirlanmasi nemlidir.

bir sonraki adim- menteenin gelecekte kisisel gelisime iliskin
planlari,

Portféyiin formati

Genelde portfoyler yazili ve basilidr. Son zamanlarda elektronik
portfoyler de kullanilmaya baslanmistir.

Onemli bir nokta portféylin menteeye ait olmasidir. Bu sebeple
menteenin kullanabilecegi bir formatta olmasi gerekmektedir.
Portfoylin tek bir formattan olusmasi sart degildir. Bazi

kisimlar yazili, bazilari online, digerleri yine farkli alternative
formatlarda olabilir. (Eger bu durum mevcutsa net agiklamalar
ile bu portfoyl degerlendirecek olan APEL uzmanina yardimci
olunmalidir)

eger ileride herhangi bir APEL siirecinde kullanilacaksa (is
basvurusuna destek olmak gibi) APEL degerlendiricisinin
kullanabilecegi bir sekilde olmalidir.
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Boliim 3:

Oz degerlendirme siireci

Baslarken dikkat edilecekler:

Mentorliikte Uygulama Kurallari programinizin tasarim

ve sunumda en iyi kaliteye ulagmasi agisindan mentorliik
programlari hazirlayan sizlere yardimci olmak icin hazirlanmis
bir 6z-degerlendirme paketidir. icerigi bir 6nceki’Mentorliigin
Onaylanmasl’ projesinde tam anlamiyla denenmistir.

Degerlendirme paketi kullanici olarak sizlere essiz ve degerli

sonuclar sunacaktir. Saglayacaklari arasinda asagidakiler

sayllabilir:

e  Programin tim boyutlarinin tam kapsamli ve
yapilandiriimis bir incelemesi,

e  kendidegerlendirmenizi temel alarak programin gliclii ve
zayif yonlerinin sistemli bir 6zet degerlendirmesi,

e yine kendi degerlendirmenizi temel alarak programin daha
iyi hale getirilmesi icin olusturulacak bir eylem plani.

Bu paket, otomatik ve kisilerin gizliliklerini ve haklarini
koruyacak tarzda sonug olusturmak amaciyla tasarlanmistir.
Bu sekilde paylastiginiz bilgiler gizli kalacak ve kimseyle
paylasiimayacaktir

Bu derece belirleyici sonuglarin elde edilebilmesi icin sizin
saglayacaginiz girdiler cok 6nemlidir. Elde edeceginiz sonuclar,
sizin saglayacaginiz verilerle bire bir iliskilidir. Bu nedenle,
materyalin hazirlanip bir araya getirilmesi icin ayiracaginiz
slirenin yani sira en azindan 1 saatinizi de on-line paket icin
ayirmaya hazir olun.

Oz-degerlendirmeyi bitirmeden énce ‘Mentorliikte iyi
Uygulamalar’ve ‘Dis Kaynaklardan Dogrulama Paketini’ gézden
gecirmenizi 6neririz. Litfen asagidaki linki tiklayin ve bu
bilgileri size sundugumuz e-6grenim platformuna gidin. Kayit
olmak mecburiyeti yoktur. Bu platform sayesinde deneyiminizi
tekrar gézden gecirmeniz ve 6z-degerlendirmede ele almak
istediginiz noktalar daha dikkatli ele almaniz miimkiin
olacaktir.

Oz-degerlendirmenin doldurulmasi:

Tim cevaplar, tek bir oturumda verilmelidir. Bu sebeple dikkatli
bir hazirlik sarttir.

ise baslarken ilk yapmaniz gereken dikkatli bir sekilde
paketin PDF versiyonunu okumak olmalidir. Bu sekilde 6z-
degerlendirmeye baslamadan 6nce ihtiyaciniz olan her seyi
6grenmis olacaksiniz

paketi tamamlarken meslektaslarinizdan yardim almaniz
gerekebilir. Hazirliklarinizin bir bdlim olarak tim grubunuzla
isbirligi ve karsilikli danisma onerilmektedir.

daha 6nce bazi materyalleri hazirlayip 6z-degerlendirmeye
kes-yapistir metodu ile ekleyebilirsiniz. Bu sekilde formu
doldururken zamandan tasarruf edecek ve daha kaliteli
cevaplar verebileceksiniz

mentorligiin her bir bélimui ile ilgili olarak uygulamada
degisiklik yapmak amaciyla eylem yapmayi diistindiigliniiz
sahalar olup olmadidi size sorulacaktir. Bu tur olasiliklari
onceden disiiniip cevaplarinizi ona gore hazirlamaniz 6nerilir

Oz-degerlendirme siirecinin ilk bélimii mentorliik
programinizi genel olarak ele almanizi istemektedir. Bazi
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10.

11.
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konular Bolim 2 ile daha yakin ilgili olabilir ve bu maddeleri her
iki bollimde de ele almaniz gerekebilir. Bu durumda maddelere
ithafta bulunarak zamandan tasarruf edebilirsiniz

Oz-degerlendirme siirecinin ikinci bélimii ‘Mentorliikte lyi
Uygulamalardaki yapiyi takip ederek mentorliik stirecinin belirli
bolimlerine odaklanmaktadir

Oz-degerlendirme siirecinin tiglincti bélimi elde ettiginiz tim
sonuclari bir araya getirerek ‘Oz-degerlendirme’ yapabilmenizi
saglar ve elde ettiginiz sonuglari ileriye yonelik bir eylem
planina donistirebilmenize yardimci olur.

bazi sorular programinizla ilgili olarak birbiriyle iliskili
bolimlerle ilgilidir. Sizin zamandan tasarruf edebilmeniz
amaciyla bu bilerek yapilmistir. Sorular miimkiin oldugunca
tam kapsamli cevaplamanin faydali sonuclar ortaya
koyacagindan emin olun.

Bazi sorular ise kisa bir ‘evet’ yada ‘hayir’ cevabi ile
cevaplanabilir. E§er eklemek istediginiz baska bir husus yoksa,
bu sekilde cevap verebilirsiniz. Fakat genelde sorulara daha
derinden dsiinerek cevap vermek daha faydali olacaktir.

Oz-degerlendirmenin sonuglarini nasil kullanacaginiz size
kalmistir. Programinizin kalitesini devam ettirmek yada
gelistirmek icin kurum ici kullanima yonelik olarak 6z-
degerlendirme yapabileceginiz gibi, yapilan ¢alismalarin dis
kaynaklardan onaylanmasi icin de bunu kullanabilirsiniz. her iki
durumda da yapilan calismalari litfen bizimle paylasin (VM2nin
iletisim formu vasitasiyla). Bu paketi ancak kullanicilardan gelen
geri donlitler sayesinde gelistirebiliriz

Adim 1:

Siz ve programiniz hakkinda detaylar

mentorliik programinizin baghgr*

kurum adi *

lilke *

adres *

iletisim kisisi *

gecerli e-posta adresi* (daha sonra size
raporlarinizi gondermek icin kullanacagimiz
bir e-posta adresi mutlaka girilmelidir)

hedef kitle:

engelli bireyler

suglular

eski mahkumlar

gengler

kadinlar

kalifiye olmayan bireyler
uzun siredir issiz bireyler
yashlar

diger (liitfen belirtiniz)

mentorliik programinizin amaci

* doldurmasi zorunlu kisim
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GIZLILIK HUKMU

Oz degerlendirme siirecini tamamlarken vereceginiz bilgiler
sadece ‘Mentorliglin Onaylanmasi’adli Leonardo da Vinci Projesi
kapsamindaki analizler ve degerlendirme amaciyla kullanilacaktir.
Cevaplariniz Leonardo da Vinci programinin teftisi disindaki
haller icin kullanilmayacak ve saklanmayacaktir. Sizin yazili izniniz
olmadan ortaklik disinda hicbir kuruma bu bilgiler verilemez

ve buradaki icerigin her hangi bir kullaniminda sizin gizliliginizi
koruyacagimizdan emin olunuz.

O yukarida yazilanlari okudum ve kabul ediyorum

Bir sonraki
sayfaya geginiz
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2.

Bolim 1

Aciklamalar italiklerle yapilmistir

ADIM 2:
boliim 1 genel konular

Programinizin amaci ve hedefleri nedir? Unutmayin ki sorulara

verilecek olan cevaplar size aittir,

e Hedef ve amaglarinizla ilgili formal bir agiklama yapiniz
(eger mimkiinse), programinizin amacini agiklamasina
yardimci oldugunu dusiindligliniiz herhangi bir informal
hedefi de ekleyebilirsiniz

Amac ve hedeflerimize ulastigimizi nerden bilecegiz?

e  Bariz performans gostergelerine sahip miyiz?
Eder cevabimiz evet ise, elde ettigimiz basarilar ve
iyilestirmemiz gereken alanlarla ilgili olarak bu performans
gostergeleri neler agciklamaktadir?
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Son yil icinde mentorliik programinizda dnemli capli

degisiklikler ortaya ¢iktimi? Eger cevabimiz evet ise;

e  Budegisimin amaci neydi?

e  Budegisimin basarili yada uygun oldugunu gdsteren bir
delil mevcut mu?

Bir sonraki mentorliik donglisi icin birtakim degisiklikler

planliyor muyuz? Eger cevabimiz evet ise;:

e Neyi elde etmeye calisiyoruz?

e  Amac ve hedeflerimizin basariimasi yoluyla elde etmeye
cahstigimiz etki nedir?

Bu 6z degerlendirmenin doldurulmasi stirekli bir gozlem

slirecinin bir parcasimidir? Eger cevabimiz evet ise;

e  Programimizi ne siklikla gézden gecirmekteyiz?

e Birgozlemden digerine kadar gecen siire icinde sirekli
devam eden bir ilerleme ve iyilesme oldugundan nasil
emin olabiliriz?

6.

Degerlendirmelerimiz, 6z degerlendirme ile disardan gelen
girdileri bir araya getirebiliyor mu? E§er cevabiniz evetse,
gozlem siirecindeki bu birlestirici yaklasiminizi agiklayiniz.

Bir sonraki
sayfaya geciniz
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Boliim 2 5. Bagvuru formumuzun risk ydnetimi, mentor ve mentee egitimi
gibi konularda ihtiyacimiz olacak tim bilgileri sunduguna emin
miyiz? Lutfen kisaca agiklayiniz

ADIM 3 (sayfa 2): Tema 2.1
-se¢im

Mentor ve menteelerin secimi icin hangi hedefleri belirledik?
Bu hedeflerde nasil karar kildik?

6. Secim icin kullandigimiz materyaller mentor ve menteelerden
neler beklendidi ile ilgili gercekgi bir manzara sunuyor mu?
Lutfen kisaca aciklayiniz

Secim stratejimiz nedir? Bu stratejide nasil karar kildik?

7. Busafhadaki calismalarimizla ilgili ek olarak yapilmasi
gerektigini belirledigimiz bir alan var mi?

calismamizdaki belirli vakalarin listesi
Secim stratejimizin hedefleri kimlerdir?
1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.
4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
Eger ilk belirlenen secim kriterleirne ulasiimazsa ne yapacagiz? gerekecek olan Gzel gzlem :
Secim stratejimiz degisiklik yapmamiza imkan verecek sahalar i
derecede esnek mi? '
basarili noktalar gelistirmek ya 1
- 2.
da programi daha giiclii kilmak 3
icin eylem planlanan durumlar 4'
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8. Mentorligln bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim
siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diigiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

bazi acilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

ADIM 4: Tema 2.2
risklerin ve zorluklairn iistesinden gelmek

Uygun bir risk analizi gerceklestirdik mi? Risk analizi

programimizin riskleri kontrol etme ve en aza indirgemesine

yonelik belirli yontemler icermelidir. Bu riskler hizmet ettigimiz

kitlenin belirli 6zellikleri ve mentorliik uygulamalarinin

yapildigi yerler gibi 6zel konulari da dikkate almalidir.

e  Programimiizda herhangi bir risk ortaya ¢ikmasi
durumunda yapilmasi planlananlarla ilgili drnek verebilir
miyiz?

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

Bir sonraki
sayfaya geciniz

36

Bu risk analizindeki siire¢ ve sonuglarla ilgili kayitlarimiz
var mi? Degisen durumlara gore analizimizi gézden gecirip
glincellemek icin ne gibi sistemlerimiz mevcut?

Bilgilendirme, secim ve egitim yontemlerimiz mentee ve
mentorlarin karsilasabilecegi riskleri nasil sinirlandirabilir?
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Gozlem yontemlerimiz katilimcilarin daha ciddi hale gelmeden
sorunlari veya sorularini glindeme getirmelerini ne sekillerde
tesvik ediyor?

E§er problem mevcutsa,
e eyleme ge¢cmekicin hizli ve etkin yontemlerimiz mevcut
mu?

e Calisanlanimiz bu konuile ilgilenebilecek seklide yeterince
hazirlandilar mi?

e Calisanlarimiz gerekirse ne sekillerde uzman yardimi ve
destegi alabileceklerini biliyorlar mi?

yeterince anlasilacak sekilde gézlenip takip edildi mi? Liitfen

kisaca aciklayiniz

mi?

Mentorlerin secim yontemi mentoriin glvenirliginin derecesi

Mentorligln bu safhasinda (risklerin ve zorluklarin Gstiinden
gelinmesi) eyleme gecmemizi gerektirecek bir alan belirledik

calismamizdaki belirli vakalarin listesi

1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.

4.
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan dzel gozlem 3'
sahalan 4'
basarili noktalan gelistirmek ya ;
da programi daha giiclii kilmak 3'
icin eylem planlanan durumlar 4'
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8. Mentorligln bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim
siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diigiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

ADIM 4: Tema 2.3
mentor ve menteelerin eslestirilmesi

Eslestirmenin uygun olduduna karar vermek icin kullandigimiz

kriter nedir?

e  Bu kriterler mentor ve menteelere nasil ve hangi netlik
derecesinde agiklanmistir?

e  Bu kriterler guvenlik stratejisi icin gereken tarama/kontrol
ile ne derece baglantilidir?

bazi acilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

Bir sonraki
sayfaya geciniz
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Mentor ve menteeden bilgileri nasil elde ettik?

e ihtiyacimiz olan bilgileri elde etmede bu metodun etkin
oldugunu gosterebilir misiniz?

o Elde etigimiz bilgilerin guivenilir oldugunu nasil kanitlariz?

Slrecin asagidakilerle ilgisini nasil gosterebiliriz?
e  Kullanimi kolay

o Seffaf

o  Gizlilik ilkesine saygili

e Olabildigince seri
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Bu siireg, her iki tarafa da tercihlerini ifade etmede adil bir firsat
saglayabiliyor mu? Lltfen kisaca aciklayiniz

Kisilik catismalari gibi bireysel faktorler ya da bu ortakhgin
verimli olmayacagini diistinmek gibi sebeplerle ortakligin
uygun olmadigini diistinirlerse, taraflar 6nerilen eslestirmeyi
ret edebilir mi?

Basarisiz oldugunu diistindligiimuiiz eslestirmeler karsisinda ne
yapacagiz?

Kendilerine ortak bulmada basarisiz kaldigimiz katimcilarimizi
bilgilendirmek icin hassas ve profesyonel yontemler mevcut
mu? Lutfen kisaca agiklayiniz

8. Mentorligiin bu evresinde eylem gerektiren bir alan belirledik

mi?

calismamizdaki belirli vakalarin listesi

1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.

4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan ozel gozlem 3'
sahalari 4'
basaril noktalan gelistirmek ya ;
da programi daha giiclii kilmak 3'
icin eylem planlanan durumlar 4'
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9. Mentorliiguin bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim
siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diisiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

ADIM 5: Tema 2.4
mentor ve menteelerin egitimi

Tdm promosyonel materyallerimizin mentorliigiin dogasi
ve programimizin yapisi ile ilgili dogru izlenim verdigini
gosterebilir miyiz? Lutfen kisaca agiklayiniz.

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

bazi acilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

Mentor ve menteelere sagladiginiz ilk rehberlik kendilerinden
beklenen sorumluluklar ve gérevleri dogru sekilde anlasiimasi
icin yeterli mi? Litfen kisaca aciklayiniz.

Bir sonraki
sayfaya geciniz
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Egitimin yapisi ve formati agisindan bakarsak, asagidakileri nasil

aciklayabiliriz?

e  Genelsire hedef kitle ve mentorliik yoluyla elde edilmek
istenen amaclar icin uygundur
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e Yizyize anlatim ve uzaktan 6grenim materyalleri
arasindaki denge icin gecerli bir sebep bulunmaktadir
Sadece uzaktan 6grenim materyalleri kullanildiysa
cevaplayin ve kisa bir agiklamada bulunun.

e  Tum O6gretim materyalleri hedef kullanicilarin en rahat
seklide faydalanabilecegi tiirlerde saglanmistir (engelli
kullanicilarin talebi ile alternatif formatlar da kullaniimistir)
Cevabinizi kisaca aciklayin.

e  TUm mentor ve menteeler 6zel ihtiyaclarini karsilamak icin
bireysel diizenlemelerini aadapte etmeyi 6grenmistir.

Egitim paketinin dinleme, cevap verme, hedef belirleme ve
slirecin gdzlenmesi gibi mentorltgiin temel becerileri ile ilgili
uygun egitim ve uygulama firsati verdigini nasil gésterebiliriz?

Egitim paketimiz mentor ve menteelerin mentorliik stireci
boyunca kullanmaya devam edebilecekleri ve ihtiyac ve
becerilerine uygun genel bir kilavuz olarak is gorebilir mi? bunu
nasil mimkan kildiginuz agiklayiniz

Eger bu miimkiin olmadiysa, dvem eden bir rehberlik sunmak
icin baska ne gibi sistemler mevcut?

Hangi kriterler bize mentor ya da mentee adayinin egitimin
basarili bir sekilde tamamladigini gosterecektir?

Katilimcilarin programin islemsel prensiplerine uyacagini ne
sekilde 6grenebilir ve kayirt altina alabiliriz? (ayrica, bakiniz
Bolim 5)
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9. Mentorliigiin bu evresinde eylem gerektiren bir alan belirledik

mi?

calismamizdaki belirli vakalarin listesi

10. mentorliguln bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim

siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorltigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini disiindigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.

4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan dzel gozlem 3'
sahalari 4'
basarli noktalan gelistirmek ya ;
da programi daha giiclii kilmak 3'
icin eylem planlanan durumlar 4'

bazi agilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek

icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz
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Bir sonraki
sayfaya geciniz
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ADIM 6: Tema 2.5

hedeflerin belirlenmesi ve mentor-mentee anlagmalari.

Hatirlayacaginiz gibi, iyi Uygulamalar bélimiinde iki farkl tiir
anlasma belirlenmisti. Bunlardan birincisi genel islemsel kural ve
yontemlerle ikincisi de amacglar, hedefler ve mentor ve menteenin
Ozel gayeleriile ilgilidir.

Birinci tur anlasmalar ile ilgili (genel islemsel kural ve yontemler)
asagidaki sorularin size yardimci olacagini umuyoruz

1. Katimcilarin asagidaki konulari onayladiklarini ve kabul
ettiklerimni nasil dogrulayip kayit altina alabiliriz?

Secim ve tarama surecine katilma ihtiyaci

Programin gizlilik ilkelerine ait kurallara uymanin 6nemi
Programin veri koruma yontemlerini kabul etme
Programin gozlem yéntemlerine tam oalrka katilma
konusunda isteklilik

Mentorlik iliskisinin yiritiilmesinde oertak sorumluluk
gerektigi konusunda bilin¢ ve bu konuda gerekenleri
yapmayi kabul etme

2. Mentor ve mentee arasindaki anlasma ile ilgili yaklasimimiz
onlarin mentorlik toplantilarinin siresi, sikhgi ve yeri ile ilgili

kararlarini belirtme ve kaydetmelerini nasil desteklemektedir?

50

3.

Anlasmaya olan yaklasimimiz yolunda gitmeyen seyler
oldugunda katilimcilarin yine de onaylamalarini gerektiriyor
mu? litfen 6rnek veriniz

Ikinci tir amaclar ve hedeflerle ilgili olarak asagidaki sorular size
yardimci oalcaktir.

4.

Anlasmaya yaklasimimiz mentorliik iliskisinde temel
sorumlulugun aslinda menteeye ait olup, mentoriin de bu
amac ve hedefleri onaylayip desteklemesi gerektigini ne
sekilde ortaya koyuyor?

Sagladigimiz egitim anlagmanin yerine getirilmesi icin
mentor ve menteelerin yapmasi gereken gorevleri ne sekilde
destekliyor?

Mentorllk anlasmasi katimcilarin proje siiresince hedeflerin
acik ve ulasilabilir amaclr olarak ifade etmelerini ne sekilde
tesvik ediyor? lutfen drneklerle agiklayiniz
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7. Anlasma, belirlenen hedeflerin kontrol edilip gézden
gecirilmesi ve bunlara ulasilip ulasiimadigi ile ilgili
degerlendirme yapilmasi konusunda mentor ve menteeleri ne
sekilde tesvik ediyor?

8. Anlasma, beklenmeyen faydali sonuclar olabilme ihtimalini
hangi yollarla glindeme getirip daha 6nce belirlenen amaclara
tam anlamiyla ulasilamasa bile mentorliik iliskisinin basarili
olmus olabilecegini kabul ediyor?

9.  Mentorliglin bu evresinde eylem gerektiren bir alan belirledik

basarili noktalan gelistirmek ya

da programi daha giiclii kilmak

Bl S

icin eylem planlanan durumlar

10. Mentorligln bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim

siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diisiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

bazi agilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

mi?
calismamizdaki belirli vakalarin listesi

1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.
4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan ozel gozlem 3'
sahalari ’
4,
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Bir sonraki
sayfaya geciniz
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ADIM 7:Tema 2.6
Gozlem ve degerlendirme

Gozlemlerimizin mentorlik stirecindeki tim énemli asamalari
kapsadigindan nasil emin olabiliriz?

GO6zlem sirecinin tim 6nemli degisimleri kapsayip
bekleenmeyen gelismelere karsl programin adapte
edilebilmesini sagladigindan nasil emin olabiliriz?

Gozlem programimiz ilerleme ve elde edilen kazanimlar ile
ilgili subjektif geri donutler de toplayabiliyor mu? Litfen kisaca
aciklayiniz

Gozlem ve degerlendirme sistemleri hem dis denetleme
hem de mentor ve menteelerin degerlendirmeleri icin uygun
seffaflikta mi? Litfen kisaca agiklayiniz

5. Degerlendirme siireclerinin tim mentorliik programini gercek

anlamda kapsadigindan nasil emin olabiliriz?

6. Programin dis denetleme sistemi mevcut mu? E§er mevcutsa,

bu degerlendirme i¢ degerlendirme ile ne seklide alakali?
Eger dis denetleme sistemi mevcut degilse genel olarak
degerlendirmenin bagimsizligi ve giivenilirligini saglayaacak
bir mekanizma var mi?

7. Mentorligiin bu evresinde eylem gerektiren bir alan belirledik

mi?
calismamizdaki belirli vakalarin listesi
1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.
4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan ozel gozlem 3'
sahalari 4'
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bagsarili noktalan gelistirmek ya

da programi daha giiclii kilmak

B w N -

icin eylem planlanan durumlar

8. Mentorligln bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

ADIM 8: Tema 2.7
ogrenim sonuglarinin onaylanmasi

Menteelerimize programa katildiklarindan dolayi bir katilim

belgesi sunduk mu? Bu sertifikanin temel hatlarini belirtiniz.

e Mentorliik stirecinin bitiminden sonra bu sertifikanin
katimcilara faydali olup olmayacadi ile ilgili bilgi veriniz.

birini seciniz:

bizim
siniflandirmamiz:

mentorlligiin bu boyutu agisindan mikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diisiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

bazi agilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorltigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

Menteelerimizin elde ettikleri 6grenim sonuglarini taniyip
onaylamaiile ilgili calismamiz var mi?

e  EVET (soru 3'ye geciniz)

e HAYIR (soru 8'ye geciniz)

Europass CV kullaniyorsak;
e Mentee ve mentorlar icin ilgili sahada verilen herhangi bir
egitim olup olmadigini belirtiniz.

Bir sonraki
sayfaya geciniz
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e  Bufirsattan menteelerin kaci faydalanmaktadir?
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e  Europass CVnin Menteelerimize faydali olup olmadigini 5. Eger menteelerimize bir 6grenim firsati sunmussak,
Olcebilir miyiz? Eger 6lcme firsati olduysa, elde ettiginiz e  Mentee ve mentorlar icin ilgili sahada verilen herhangi bir
sonuglari belirtiniz. egitim olup olmadigini belirtiniz.

e  Bufirsattan menteelerin kaci faydalanmaktadir?

4. Bagka bir CV modeli kullandiysak,
e Mentee ve mentora bu alanda verilen ilgili egitimleri
aciklaymiz

e  Bu 6grenim firsatinin menteelere olan katkisini
degerlendirebilir miyiz? Eger degerlendirme firsatimiz
varsa, litfen sonuclari belirtiniz.

e Bufirsattan menteelerin kaci faydalanmaktadir?

e  Europass CVnin Menteelerimize faydali olup olmadigini 6. Eger menteelerimize Portfdy olusturma firsati sunmussak,
Olcebilir miyiz? Eger 6lcme firsati olduysa, elde ettiginiz e Mentee ve mentorlar icin ilgili sahada verilen herhangi bir
sonuglari belirtiniz. egitim olup olmadigini belirtiniz

e  Menteelerimiz arasinda bu firsattan yararlanmayi
secenlerin orani kactir?

58 59



60

e  Portfoylin menteelere olan katkisini degerlendirebilir
miyiz? E§er degerlendirme firsatimiz varsa, litfen sonuglari
belirtiniz.

Mentorlarin elde ettigi 6grenim sonuclarindaki seviyeleri
belirlemek icin EQF (Avrupa Kalite Cercevesi) kullanilmakta
midir? Cevabiniz evetse, bu siirecte karsilasilan durumlardan
bahsediniz.

Eger menteelerin 6grenim sonuglarini onaylamama karari
aldiysak,
e Neden bu karara vardik?

e  Bu kararimiz sonucunda menteeler bir kayba ugrayacak
mi?

e  Menteelerimizin performansi ile ilgili gelecekte de islerine
yarayacak alternatif belge ve deliller elde edebildik mi?

e  Bualternatif belge ve deliller hangi kriterlere gore
olusturuldu ve ve gibi kalite 6lcme islemlerine tabi

tutuldu?

mi?

Mentorligln bu evresinde eylem gerektiren bir alan belirledik

calismamizdaki belirli vakalarin listesi

1.
bilinen problemlerin ¢oziilmesi 2.
icin eylem gerektiren vakalar 3.

4,
problemler ortaya ¢ikarsa ;
gerekecek olan ozel gozlem 3'
sahalari 4'
basarili noktalar gelistirmek ya ;
da programi daha giiclii kilmak 3'
icin eylem planlanan durumlar 4'
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10. Mentorlugun bu safhasindaki performansimizi nasil

degerlendiriyoruz?

birini seciniz:

bizim
siniflandirmamiz:

mentorliigiin bu boyutu agisindan miikemmel

genel olarak iyi olmakla birlikte mentorliigiin bu boyutu ile
ilgili olarak programinizi gelistirecegini diisiindiigiimiiz bazi
konular belirledik

genelde iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutu agisindan
kendinizi gelistirebileceginiz birtakim konular tespit ettik

bazi agilardan iyi olmakla birlikte, mentorliigiin bu boyutunu
tam anlamiyla uygulayabilmenizi sinirlayan bazi alanlar tespit
ettik

mentorliigiin bu boyutunda tam anlamiyla etkin olabilmek
icin yapmamiz gereken ¢ok sey oldugunun bilincindeyiz

Bir sonraki
sayfaya geciniz
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ADIM 9: Tema 2.8
grup Calismasi

Takim calismasi 6z degerlendirme agisindan ¢ok 6nemlidir. Litfen

bu degerlendirmede kimlerin rol aldigini belirtiniz

. Kurumdaki Egerkgrum Her hg.n gi b.ir Diger
Isim wolii digiise alanda 6nemlirol | alanlarda
stirectekirolii | dstlenmis mi? katkisi
Bir sonraki
sayfaya geciniz
63
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Bolum 3

ADIM 11: Tema 3.1
Birlestirilmis sonuclar

Bu sayfa daha 6nce sunulmus verilerin birlesik halde sunumunu
mumkdn kilacaktir,

Bu rapor size e-posta ile de gonderilecektir. Rapor, asagidaki
formatta olacak, her sorunun karsisinda o béliime ait olarak
verdiginiz veriler yazilirken, eger bos birakilmissa ‘veri mevcut
degil’ ibaresi goriilecektir. Boylece her boliim sizin daha 6nce
o boliimle ilgili olarak girmis oldugunuz verileri PDF formati
halinde size sunmaktadir.
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genelde karsilastiginiz sorunlar

programinizin amaci ve hedefleri nedir?:

amag ve hedeflerimize ulastigimizi nerden bilecegiz?:

son yil icinde mentorliik programinizin isleyisinde onemli
degisiklikler oldu mu?:

bir sonraki mentorliik dongisu icin birtakim degisiklikler
planliyor muyuz?:

bu 6z degerlendirmenin doldurulmasi siirekli bir gézlem
siirecinin bir parcasimidir?:

degerlendirmelerimiz, 6z degerlendirme ile disardan gelen
girdileri bir araya getirebiliyor mu?:

programa kayit
mentor ve menteelerin secimi icin hangi hedefleri belirledik?

Bu hedeflerde nasil karar kildik?:
secim stratejimiz nedir? Bu stratejide nasil karar kildik?:

w

secim stratejimizin hedefleri kimlerdir?:

eger ilk belirlenen secim kriterlerine ulasiimazsa ne yapacagiz?
Secim stratejimiz degisiklik yapmamiza imkan verecek
derecede esnek mi?:

Basvuru formumuzun risk ydnetimi, mentor ve mentee egitimi
gibi konularda ihtiyacimiz olacak tiim bilgileri sunduguna emin
miyiz?:

secim icin kullandigimiz materyaller mentor ve menteelerden
neler beklendigi ile ilgili gercekgi bir manzara sunuyor mu?:

risklerin ele alinip, zorluklarin iistesinden gelinmesi

uygun bir risk analizi gerceklestirdik mi?:

bu risk analizindeki streg ve sonuglarla ilgili kayitlarimiz

var mi? Degisen durumlara gore analizimizi gdzden gegirip
guincellemek icin ne gibi sistemlerimiz mevcut?:

bilgilendirme, secim ve egitim yontemlerimiz mentee ve
mentorlarin karsilasabilecegi riskleri nasil sinirlandirabilir?:
GoOzlem yontemlerimiz katilimcilarin daha ciddi hale gelmeden
sorunlari veya sorularini glindeme getirmelerini ne sekillerde
tesvik ediyor?:

eyleme ge¢mek icin hizli ve etkin ydontemlerimiz mevcut mu?:
calisanlarimiz bu konu ile ilgilenebilecek seklide yeterince
hazirlandilar mi?:

calisanlarimiz gerekirse ne sekillerde uzman yardimi ve destegi
alabileceklerini biliyorlar mi?:

Mentorlerin secim yontemi mentoriin giivenirliginin derecesi
yeterince anlasilacak sekilde gézlenip takip edildi mi?:

mentor ve menteelerin eslestirilmesi

eslestirmenin uygun olduguna karar vermek icin kullandigimiz
kriter nedir?:
mentor ve menteeden bilgileri nasil elde ettik?:
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stirecin kullanimi kolay, seffaf, gizlilik ilkesine saygili, miimkiin
olabilecek sekilde seri oldugunu nasil gosterebiliriz?:

bu slireg, her iki tarafa da tercihlerini ifade etmede adil bir firsat
saglayabiliyor mu?:

kisilik catismalari gibi bireysel faktorler ya da bu ortakhigin
verimli olmayacagini diisinmek gibi sebeplerle ortakligin
uygun olmadigini dusiiniirlerse, taraflar &nerilen eslestirmeyi
ret edebilir mi:

basarisiz oldugunu diisindiigiimiz eslestirmeler karsisinda ne
yapacagiz?:

Kendilerine ortak bulmada basarisiz kaldigimiz katilimcilarimizi
bilgilendirmek icin hassas ve profesyonel yontemler mevcut
mu?:

mentor ve mentee egitimlerinin gergeklestirilmesi

Tim promosyonel materyallerimizin mentorliigiin dogasi

ve programimizin yapisi ile ilgili dogru izlenim verdigini
gosterebilir miyiz?:

Mentor ve menteelere sagladiginiz ilk rehberlik kendilerinden
beklenen sorumluluklar ve gorevleri dogru sekilde anlagilmasi
icin yeterli mi?:

hedef kitlemiz ve elde etmek istedigimiz amaclar acisindan
mentorliik programimizin genel siiresinin kafi oldugundan
emin miyiz?:

yliz yuze temas ve uzaktan 6grenme materyalleri arasindaki
denge sizce yeterli oldu mu? Sadece uzaktan 6grenim
materyalleri kullanildiysa cevaplayin ve kisa bir aciklamada
bulunun.

kullanilan tim 6grenme materyalleri hedef grubumuz
acisindan en kolay kullanim opsiyonlari diisiinilerek hazirlandi
mi? (engelli bireylerin de olmasi halinde alternatif formatlar da
mevcut mu?) Cevabinizi kisaca agiklayin.

mentor ve menteeler 6zel ihtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla
bireysel uyarlamalar yapilmasina ne derece yardimci oldu?:

10.

11.

Egitim paketinin dinleme, cevap verme, hedef belirleme ve
stirecin gozlenmesi gibi mentorligiin temel becerileri ile ilgili
uygun egitim ve uygulama firsati verdigini nasil gosterebiliriz?:
Egitim paketimiz mentor ve menteelerin mentorliik suireci
boyunca kullanmaya devam edebilecekleri ve ihtiyac ve
becerilerine uygun genel bir kilavuz olarak is gorebilir mi?:
eger bu mimkiin olmadiysa, dvem eden bir rehberlik sunmak
icin baska ne gibi sistemler mevcut?:

Hangi kriterler bize mentor ya da mentee adayinin egitimin
basaril bir sekilde tamamladigini gosterecektir?:

Katilimcilarin programin islemsel prensiplerine uyacagini ne
sekilde 6grenebilir ve kayirt altina alabiliriz?:

hedeflerin belirlenmesi ve mentor-mentee
anlagmalarinin yapilmasi

katiimcilarin asagidaki konulari onayladiklarini ve kabul
ettiklerini nasil dogrulayip kayit altina alabiliriz?:

mentor ve mentee arasindaki anlagma ile ilgili yaklasimimiz
onlarin mentorlik toplantilarinin suresi, sikligi ve yeri ile ilgili
kararlarini belirtme ve kaydetmelerini nasil desteklemektedir?:
Anlasmaya olan yaklasimimiz yolunda gitmeyen seyler
oldugunda katiimcilarin yine de onaylamalarini gerektiriyor
mu?:

anlasmaya yaklasimimiz mentorliik iliskisinde temel
sorumlulugun aslinda menteeye ait olup, mentoriin de bu
amac ve hedefleri onaylayip desteklemesi gerektigini ne
sekilde ortaya koyuyor?:

sagladigimiz egitim anlagmanin yerine getirilmesi icin
mentor ve menteelerin yapmasi gereken gorevleri ne sekilde
destekliyor?:

mentorliik anlasmasi katilimcilarin proje siresince hedeflerini
actk ve ulasilabilir amaclr olarak ifade etmelerini ne sekilde
tesvik ediyor?:

anlasma, belirlenen hedeflerin kontrol edilip gozden
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gecirilmesi ve bunlara ulasilip ulasiimadigi ile ilgili
degerlendirme yapilmasi konusunda mentor ve menteeleri ne
sekilde tesvik ediyor?:

analasma, beklenmeyen faydali sonuglar olabilme ihtimalini
hangi yollarla glindeme getirip daha 6nce belirlenen amaclara
tam anlamiyla ulasilamasa bile mentorliik iliskisinin basarili
olmus olabilecegini kabul ediyor?:

gozlem ve degerlendirme

gozlemlerimizin mentorliik stirecindeki tim 6nemli asamalari
kapsadigindan nasil emin olabiliriz?:

gozlem siirecinin tiim 6nemli degisimleri kapsayip
bekleenmeyen gelismelere karsl programin adapte
edilebilmesini sagladigindan nasil emin olabiliriz?:

gozlem programimiz ilerleme ve elde edilen kazanimlar ile ilgili
subjektif geri donutler de toplayabiliyor mu?:

gozlem ve degerlendirme sistemleri hem dis denetleme

hem de mentor ve menteelerin degerlendirmeleri icin uygun
seffaflikta mi?:

degerlendirme slreclerinin tiim mentorliik programini gercek
anlamda kapsadigindan nasil emin olabiliriz?:

programin dis denetleme sistemi mevcut mu? Eger mevcutsa,
bu degerlendirme i¢ degerlendirme ile ne seklide alakal?
Eger dis denetleme sistemi mevcut degilse genel olarak
degerlendirmenin bagimsizligi ve guvenilirligini saglayaacak
bir mekanizma var mi?:

ogrenim sonuclarinin onaylanmasi

menteelerimize programa katildiklarindan dolayi bir katilim

belgesi sunduk mu? Bu sertifikanin temel hatlarini belirtiniz.

e Mentorliik stirecinin bitiminden sonra bu sertifikanin
katiimcilara faydali olup olmayacadi ile ilgili bilgi veriniz.:

Europass CV kull aniyorsak;

e mentee ve mentorlar igin ilgili sahada verilen herhangi bir
egitim olup olmadigini belirtiniz.

e  What proportion of our mentees take advantage of this
opportunity?

e  Europass CVnin Menteelerimize faydali olup olmadigini
olcebilir miyiz?

Eger 6l¢cme firsati olduysa, elde ettiginiz sonuglari belirtiniz.

e  Baska bir CV modeli kullandiysak,

e mentee ve mentora bu alanda verilen ilgili egitimleri
aciklayiniz.

e  What proportion of our mentees take advantage of this
opportunity?

e  Europass CVnin Menteelerimize faydali olup olmadigini
Olcebilir miyiz? Eger 6lgme firsati olduysa, elde ettidiniz
sonuclari belirtiniz.

eder menteelerimize bir 6grenim firsati sunmussak,

e mentee ve mentorlar icin ilgili sahada verilen herhangi bir
egitim olup olmadigini belirtiniz.

e  What proportion of our mentees take advantage of this
opportunity?

e  bu 6grenim firsatinin menteelere olan katkisini
degerlendirebilir miyiz? Eger degerlendirme firsatimiz
varsa, litfen sonuclari belirtiniz.:

eder menteelerimize Portfdy olusturma firsati sunmussak,

e mentee ve mentorlar igin ilgili sahada verilen herhangi bir
egitim olup olmadigini belirtiniz.:

e menteelerimiz arasinda bu firsattan yararlanmayi
secenlerin orani kactir?:

e  Portfdylin menteelere olan katkisini degerlendirebilir
miyiz? E§er degerlendirme firsatimiz varsa, llitfen sonuclari
belirtiniz.:
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belirlemek icin EQF (Avrupa Kalite Cercevesi) kullaniimakta

midir? Cevabiniz evetse, bu siirecte karsilasilan

durumlardan bahsediniz.
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6. Eder menteelerin 6grenim sonuglarini onaylamama